CAPITOLUL 1
FUNDAMENTELE ETICII $I| NATURA AFACERILOR

1.1. Precizari terminologice: etica si morala

Termenul de eticd provine din grecescul ethos', care inseamni caracter sau
obisnuintd, datind. Termenul de morald ne parvine de la latini si semnifica aproape
acelasi lucru. Cicero este cel care traduce ethos in latina prin mores, adicd moravuri,
obiceiuri®. Astizi noi folosim cuvantul ethos referindu-ne la atitudini, caracteristici,
obiceiuri ce sunt specifice unei culturi sau popor sau grup uman (ca in exemplele:
,etosul francez”, ,,etosul american” sau ,,etosul afacerilor” — the business ethos).
In timp s-a statornicit urmitoarea distinctie: etica este disciplina teoreticd prin
care se studiaza fie precumpanitor ideile de Bine, Rau, Datorie, Dreptate etc.
(acestea sunt denumite, in genere, etici filosofice), fie atitudinile, caracterele,
datinile, adicd moralitatea oamenilor?. Pe scurt, de la elini s-a mostenit termenul
care desemneaza feoria, iar de la romani ne-a rdmas termenul care reprezinta
obiectul cercetat de respectiva teorie. Oricum, dupa cum observa unul dintre autorii
care au impus ideea de eticd in afaceri (business ethics, Robert C. Solomon*),
etimologia eticii sugereazd semnificatiile de baza: a) caracterul individual,
incluzand aici ceea ce Tnseamna sa fii ,,0 persoand buna” si b) normele sociale
care guverneaza si limiteazd comportarea noastrd, in special cele referitoare la
ceea ce este bine si ceea ce este riu (pe care noi le numim moralitatea)’.

Astfel, destui filosofi disting etica de morald, n acest fel: morala se referd la
comportamentul uman vazut prin prisma valorilor (de bine si rau, drept-nedrept
etc.), iar etica se refera la studiul a tot ceea ce intrd Tn aceastd arie a valorilor si
normelor morale in actiune. In limbajul obisnuit, cei doi termeni sunt adeseori
intersanjabili cand descriem oameni pe care-i considerdm buni si actiunile lor
morale, corecte. De asemenea, termenii anetic Si imoral sunt sinonimizati atunci
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cand descriem anumite persoane rele sau cand spunem ca actiunile lor sunt
imorale®.

In orice caz, se admite in mod curent faptul ci etica generali sau filosofia
morald se compune din trei domenii sau nivele: a) eticile de gradul I sau etica
valoric-normativa (studiul marilor teorii si doctrine etice); b) eticile de gradul I1
sau meta-etica (studiul limbajului moral, atét al celui utilizat de eticile de gradul I,
cat si al limbajului comun); ¢) eticile aplicate (analiza unor fenomene sau cazuri
morale particulare (avortul, eutanasia, clonarea sau problemele mediului, afacerilor
etc.) prin intermediul criteriilor si teoriilor propuse de eticile de gradul I si/sau II.
Aceastd diviziune a gandirii etice nu este Tnsd impartdsitd unanim de toti
teoreticienii. Astfel D. McNaughton in Moral vision (1988) propune urmatoarea
diviziune: ,.,in primul rind, avem etica practicd, adica studiul problemelor morale
specifice, de tipul: «este avortul acceptabil din punct de vedere moral» sau «ce
structuri am putea gisi intr-o societate absolut dreapti ?». In al doilea rind, avem
teoria morald, adica tentative de a dezvolta o teorie a moralitdtii care sd ne furnizeze
o metoda generald pentru a raspunde la toate Intrebarile morale particulare care se
ridicd in etica practici. In al treilea rind, avem problemele legate de natura si
statutul gandirii noastre morale, care ridica interogatii de tipul: «existd adevaruri
morale ?», «este posibil sd aratdm cd o anumitad viziune morald e mai buna decat
alta ?7». Reflectia despre statutul gandirii morale este numita meta-eticd, pentru a
o distinge de etica practicd si, de asemenea, de feoriile morale traditionale propriu-
zise”.’

Pe de altd parte, John Donaldson (Key Issues in Business Ethics, 1989),
considerd ca, oriunde am plasa etica Tn afaceri (fie in cadrul eticii aplicate, fie In
morala practicd), pand la urma se impun pentru acest domeniu cinci tipuri de
analiza: 1. evidentierea si analiza cazurilor de imoralitate Tn afaceri; 2. studiul
empiric al practicilor in afaceri; 3. clarificarea termenilor de baza si ldmurirea
presupozitiilor neacoperite din punct de vedere etic din sfera afacerilor; 4. proble-
mele meta-etice (cum ar fi cele legate de statutul moral al unor entitdti precum
corporatiile); 5. obligatiile corporatiilor multinationale care functioneaza in tarile
subdezvoltate.

Dincolo de aceste distinctii insd, ceea ce este important este faptul cd
majoritatea autorilor au ajuns la concluzia ca disciplina teoretica ce 1si ia ca obiect
de studiu morala din afaceri poate fi numita, perfect justificat, etica in afaceri.
Oricum, in acest context meritd sd amintim doi autori, recenti, JérOme Ballet si
Francoise de Bry (2001), care propun explicatii subtile si pentru alegerea formulei
etica in afaceri si nu morala afacerilor, cat si pentru sensurile dominante ale
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celor doud notiuni, eticd si morald, asa cum s-au conturat acestea 1n Intreaga
istorie a gandirii occidentale. Astfel, se considera ca ,,morala a ldsat primul loc
eticii si pentru motive mediatice® (morala este ceva care ,.fie este prea dogmatici”,
fie este ,,perimatd” si ,,relativa”, in timp ce etica este ceva impersonal, obiectiv,
constant).

Tabloul de mai jos dd seama de aceste distinctii.

Tabloul I. Etica si morala

ETICA MORALA
Etimologie ethosin greaci, moresin lat = moravuri, cutume, comportament
comuni
Definitie greaci: reflectie care ghideaza | latina: impusi prindrept
originaa actiunea umana
Caracteristici Fundament: libertatea Fundament: cod sociad =
judecitii si aactiunii ansamblu de reguli la care trebuie

si te supui pentru afi admisintr-o
societate = evidenta morala

I potetic (ipoteza care Imper ativ categoric (datoria)
determina actiunea)

Tu poti, tu nu poti Trebuie, nutrebuie
Termenlung Imediat

Bazandu-se pe experienta Reguli care sunt i mpuse tuturor
Laica Teocentricd

Distinctia intre bun si rau si | Distinctia Tntre bine si rau si
actiunea Tn functie de ceea | actiunea Tn functie de ceea ce se

ce seconsidera bun considera, conform

Cautarea fericirii care Cautarea virtutii care culmineaza
culmineazi infryelepciune cu sfintenia

Relativ Absol ut

Accesibil omului Inaccesibil omului

Cumtrebuie sd trdgiesc? Ce trebuie si fac?
Valoaresingulard denorme | Valoare universald anormelor
Fenomen Noumen

Intentiaesteprimordiala Discutieasuprafinalitatii

Da un sens lucrurilor pe care | Sensimpus
le fac prin alegerile fiacute
(valori, prioritati)

Rayional Rezonabil

Pervertire; egoismul Pervertire: fanatismul [dupa
Jérdbme Ballet et Frangoise de
Bry, L’ entreprise et I’ é&hique
(2001), p. 30]
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Acest tablou poate fi rezumat prin formula percutantd a lui André Comte-
Sponville: ,,morala comandd, etica recomandd”. Un punct de vedere mai nuantat
ne ofera Paul Ricoeur (1991), care considera ca totusi morala si etica nu pot fi
disociate cu totul: ,,propun sa se faca distinctia intre etica si morala si sa fie desemnat
prin morald tot ceea ce, Tn ordinea binelui si raului, se referd la legi, norme,
imperative”.” Ceea ce apropie si leagd etica de morald sunt intentia si scopul etic;
acestea precedi, dupi pirerea lui, notiunea de lege, de imperativ moral. In fapt,
,,Vom numi scop etic, scopul unei vieti bune cu si pentru celdlalt”. lata ce propune

Paul Ricoeur in lucrarea Soi-méme comme un autre (1990).

dezlegay ‘\normﬁ

_mediatie
(dupa JérUne Ballet et Frangoise
de Bry, op. cit., p. 31)

Figura 1 — Cei trei poli ai eticii

Triunghiul de bazi al eticii este compus din Eu, Tu, EL In primul stadiu,
noteazd Ricoeur, eu cred in libertatea mea: ,fac ce pot si pot ce sunt’: act de
smulgere, de afirmare a puterii de a fi, stima fata de sine. Dar, in fapt, intram cu
adevarat n eticd atunci cand ne afirmam si propria vointa, si libertatea celuilalt:
act de dezlegare. Etica se naste, prin urmare, din aceastd depdsire: si faci in asa
fel incat ,,libertatea celuilalt sa fie asemeni libertatii mele”. In termenii felului in
care ar trebui sa fie relatiile dintre oameni, n afaceri si Intreprinderi, aceasta
inseamna: necesitatea de a inspira increderea celorlalti. In fond, nu trebuie uitat
niciodata cd ,,celdlalt este semenul meu”. Dupd Ricoeur, polul El ,calificd mediatia
regulii”. ,,Predicatele etice (justitie, egalitate, fraternitate) constituie un pol distinct
de Eu si Tu, de unde o mediatie prin reguld intre cele doua libertiti. Pentru ce se
petrec lucrurile astfel ?, se Intreabd eticianul francez. Pentru ca fiecare, atunci
cand se naste, giseste o situatie deja ,,marcatd din punct de vedere etic”’. Eu nu
sunt, niciodata, la inceputul regulii. Cum se aplicd aceastd idee pentru relatiile de
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